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Введение
С момента появления первых ЭВМ одним из наиболее важных вопросов 

развития  компьютерной  техники  был  процесс  взаимодействия  человека  с  
машиной.  Долгое  время  это  было  доступно  только  узким  специалистам  – 
технологи  «общались»  с  машиной  через  посредника-программиста.  Такая 
ситуация  просуществовала  вплоть  до  появления  диалогового  интерфейса, 
когда пользователь смог лично вводить с клавиатуры адресованную машине 
команду и получить осмысленный ответ. Дальнейшее появление графического  
интерфейса, в котором отпала необходимость в знании человеком каких-либо  
команд, привела к повсеместному распространению персональных компьютеров.
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